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Die Logik: Akquisitionen schaffen nur Wert, wenn die zukünftigen 

Synergien größer sind als der bezahlte Akquisitionsaufschlag

Wert der 

Akquisition

Firmenwert

Kaufpreis

Stand-alone

Wert

Synergie-

potenzial

Marktwert vor 

der Akquisition

Akquisitions-

aufschlag

+

-

+

Vergleichbar für 

börsennotierte 

Unternehmen

Verhältnis 

bestimmt den 

Akquisitions -

erfolg

» Wachstumssynergien
z. B. durch Zugang zu 

neuen Märkten, Kunden, 

Technologien

» Kostensynergien
z. B. Kostenoptimierungen 

und Restrukturierungen 

entlang der gesamten 

Wertkette

» Finanzsynergien
z.B. steuerliche Synergien
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Einordnung der Post-Merger Integration Phase 

Festlegung der

M&A -Strategie

Due Diligence und

PMI-Vorbereitung

POST-MERGER 

INTEGRATION

Desinvestition/

Entflechtung

· Festlegung einer M&A-

Vision

·Entwicklung einer M&A-

Wachstums- und Portfolio-

strategie

· Identifikation von Über-

nahmekandidaten/-zielen 

("strategicfit analysis")

·Analyse des Synergie- und 

Wertsteigerungspotenzials

·Skizzierung Grobkonzept

·Wert-/Preisindikation

· Letter of Intent

·Durchführung einer Due 

Diligence (Marktpositionie-

rung, Finanzen, Recht, 

Human Resources, IT, 

Technologien ê)

·Analyse der Synergien

·Bewertung des 

Akquisitionswertes

·Entwurf des Integrations-

konzeptes 

·Vorbereitung des Mergers 

und der Integration

·Verhandlung & Abschluss

·Entwicklung einer 

Desinvestitionsstrategie

·Bewertung der Risiken und 

negativen Synergien

· Festlegung der Dealstruk-

tur (IPO, Verkauf, Spin-off)

·Entwicklung Desinvesti-

tionskonzept

· Identifikation von poten-

ziellen Übernahme-

interessenten

·Vorbereitung/Abgrenzung 

& Management des 

Demergers

1 2 3 4

Business 

Integration

Management 

Integration

Kulturelle 

Integration

Integrations -

Rahmen

http://www.changeleaders.de/


55

POST MERGER INTEGRATION  |  Erfolgsfaktoren & Aufgaben

» Definition des zukünftigen Geschäftsmodells (Marktpositionierung, Strategien, ê)

» Integration des Geschäftsbetriebs

» Realisierung des Synergiepotenzials (Umsatzwachstum, Kosteneinsparungen, ê)

» Sicherstellung des "Day-1"-Betriebs

» Pragmatisches Management von Geschwindigkeit und Qualität (80/20-Regel)

» Sicherstellung eines reibungslosen Migrationsprozesses (insbesondere Top-Management-Positionen, 
Mitarbeitertransfers, interne und externe Kommunikation)

» Integration der unterschiedlichen Kulturen ; Überwindung von Barrieren

» Lösung von Konflikten

» Mitarbeiterinvolvement ; Entwicklung eines positiven Momentums

» Definition von Managementzielen

» Festlegung der Managementstrukturen

» Festlegung der Managementprozesse

» Besetzung der Managementpositionen

Management des PMI-Prozesses auf mehreren Ebenen simultan

Business 

Integration

Management 

Integration

Kulturelle 

Integration

Integrations -

Rahmen

http://www.changeleaders.de/
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Definition des Rahmens für die Post-Merger Integration 

Definition von 

Management -

zielen

Festlegung der 

Management -

strukturen

Anpassung der 

Management -

prozesse

Besetzung der 

Management -

positionen

·Vision : Perspektiven und 

Ziele für die zukünftigen 

Geschäftsaktivitäten

·Strategische Ziele : Markt-

(Wachstums)Potenziale, 

Kostenreduktion, struktu-

relleVoraussetzungen ê

· Festlegung der neuen 

Managementstrukturen

·Klärung/Zusammenführung 

der rechtlichen 

Strukturen

·Verteilen/Herunterbrechen 

der Verantwortlichkeiten

· Festlegung der Entschei-

dungsprozesse / -regeln

· Integration in die 

strategischen Planungs -

und Budgetierungs -

prozesse

· Festlegung von Schlüssel-

erfolgsindikatoren (KPI)

· Anpassung der Berichts -

strukturen und -formate

· Festlegung der Vorstands -

bzw. Geschäftsführungs -

positionen

· Festlegung ausgewählter 

Schlüsselpositionen auf 

nachgelagerter Ebene

·Personalaustausch auf 

allen Managementebenen 

in beide Richtungen

1 2 3 4
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Business Integration: Entwicklung des Geschäftsmodells 

Analyse der 

Synergiepotenziale

Spezifizierung des

Geschäftsmodells
Implementierung

· Aufsetzen der Business Integration 

Teams

· Analyse der Ausgangssituation

· Identifikation und Quantifizierung von 

Synergie- und Effizienzsteigerungs-

potenzialen

·Grobe Abschätzung zusätzlicher 

Wachstumspotenziale

· Entwicklung erster Ideen für das 

Geschäftsmodell

· Festlegung der Projektorganisation für 

nachfolgende Phase

·Validierung von Kosteneinsparungen

·Spezifizierung der Synergie- und 

Effizienzsteigerungseffekte

·Definition der Implementierungs-

voraussetzungen

·Spezifizierung der Marktpotenziale

·Spezifizierung des Geschäftsmodells 

(Strategie, Struktur, Kapazitªten, ê)

·Management Audit

·Personaltransfers

·Überführung der Projektorganisation 

in eine formale Struktur

·Spezifizierung der Strukturen und 

Schnittstellen

·Optimierung des Geschäftsmodells

·Entwicklung eines Projekt- und 

Umsetzungs-Controlling-Systems

1 2 3
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Management Integration: Masterplan für den Integrationsprozess 

Regelung der 

Day-1 Themen

Schätzung der 

funktionalen 

Synergien

Festlegung des 

organisatorischen 

Klärungsbedarfs

Design des 

Transformations -

prozesses

·Konsolidierung

· Investitionsplan

·HR Controlling (Reporting)

·ê

·Stellenabbau / 

Personalreduktion

·Bündelung von Funktionen 

im Corporate Center und 

Shared Services Center

·ê

· Aufgaben, Verantwortlich-

keiten, Berichtslinien

· Standardisierung von 

Prozessen

· Klärung der Schnittstellen

·ê

·Entwicklung des 

Maßnahmen-Masterplans

· Implementierung der 

Maßnahmen

·Ergebniscontrolling

·ê

1 2 3 4
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Kulturelle Integration: Die Menschen mit auf die Reise nehmen 

Zielgruppen Themen Programm Koordination

· Integrationsmanager / 

Nicht-Integrationsmanager

·Verschiedene 

Managementebenen, 

Mitarbeiter

·Aktionäre, Gewerkschaften, 

Betriebsräte, Medien

·ê

·Geschäftlicher, organisa-

torischer und kultureller 

Hintergrund

· Integrationsziele

·Vorgehen

·Organisation ê

· Integrationsergebnisse

·ê

· Top-Management-

Interviews, Meetings, ê

· Führungskräfte- und 

Mitarbeiterbefragung, 

Kultur-Workshops

·Medienprogramme mit 

Journalisten, ê

· Informationsplattformen, 

elektronische Medien 

intern/extern

·ê

· Festlegung von 

Maßnahmen

·Klärung von Verantwort-

lichkeiten und Zeitplänen

·Koordination der 

Maßnahmen

· Follow-up-Controlling

·ê

1 2 3 4
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Erfolgsfaktoren des Post-Merger Managements

Bedeutung für den Erfolg

R
is
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o

 d
e

s
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c
h
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e
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s

gering hoch

g
e

ri
n

g
h

o
c
h

Frühe Management-

entscheidungen treffen

Kulturelle Unterschiede 

managen

Auf Wertschöpfung

fokussieren Due Diligence

gründlich durchführen

Synergien 

spezifizieren

Day 1ð

Betrieb

Transformation

Prozesse

reengineeren

Schnelle Erfolge

zeigen

Schlüsselkräfte binden

Strategisches 

Konzept klären

Offen

kommunizieren

Vorausschauend 

planen

Differenzierender

Erfolgsfaktor

Grundlegender

Erfolgsfaktor

Kundenmanagement
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Anforderungen an den erfolgreichen PMI-Manager
Ausgewogene Beherrschung von hard & soft skills

Bisherige Bedeutung

Z
u
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n
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u
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gering hoch

g
e
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g
h

o
c
h Projektmanagementerfahrung

Differenzierender

Erfolgsfaktor

Flexibilität

Kulturelle Sensitivität

Integrationskompetenz

Teamfähigkeiten

Strategische

Kompetenz

Grundlegender

Erfolgsfaktor

Kommunikationsfähigkeiten

Persönliches

Commitment

Synergiemanagement-

erfahrungen

Reengineering-

erfahrungen
Heuristische Kompetenz
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Einflussfaktoren der Motivation und Produktivität

im Post-Merger Management

ÅDienst nach Vorschrift

ÅHandlungsstagnation

ÅGerüchteküche

ÅFluktuation steigt

ÅKrankenstand steigt

ÅArbeitsqualität sinkt

ÅDestruktives Verhalten

ÅSchlechte Stimmung

ÅFehlende Loyalität

ÅÜberforderung

ÅResignation

Verunsicherung

Angst

Fehlendes 

Commitment

Widerstand

Ohnmacht

Verleugnen

Verunsicherung/

Angst

Sich verraten fühlen

Verharren

Einsicht

Hoffnung

Ausprobieren

Akzeptanz

Commitment

Stolz

M
o

ti
v
a

ti
o

n
 &

 P
ro

d
u

k
ti
v
it
ä

t

Transitions-

prozess

Transitionsprozess als "emotionale Achterbahn" für alle Beteiligten
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Einflussfaktoren der Mitarbeiterzufriedenheit und Fluktuation 

im Post-Merger Integrationsprozess

Arbeits -

zufriedenheit
Fluktuation

Einkommens-

sicherheit

Handlungs-

spielräume

Unsicherheits-

vermeidung

Integrations-

qualität

ÅRealisierung von Wertsteigerungspotenzialen

ÅVerbesserung der Marktposition

ÅVerbesserung der Patentsituation

ÅGewährleistung von Autonomie

ÅDispositionsfreiheit

ÅPartizipationsmöglichkeiten

ÅVerlässliche Kommunikationspolitik

ÅMaßnahmen zur Akkulturation

ÅAufbau von Vertrauen

ÅVorgesehene Integrationsdauer

ÅGeplanter Integrationsaufwand

ÅVerminderung von Abstimmungs- und 

Koordinationsproblemen

http://www.changeleaders.de/


1515

POST MERGER INTEGRATION  |  Erfolgsfaktoren & Aufgaben

1515

INHALT

Seiten 2-9 Seiten 10-14

Seiten 20-25Seiten 15-19

http://www.changeleaders.de/


1616

POST MERGER INTEGRATION  |  Erfolgsfaktoren & Aufgaben

Wichtige HR-Aufgaben in den Phasen der Post-Merger Integration 

Vor Day -1 100 Tage 200 Tage

·Entwerfen der Post-Closing-

Organisation

·Aufsetzen der Day-1-

Kommunikation

·Ausarbeitung der Retention-

Strategie

·Benennung des Top-

Managements

·Erarbeitung der 

Zielorganisation

·Aufsetzen der 

Integrationsteams

·Anschieben des kulturellen 

Integrations- und 

Changeprozesses

·Kommunikation und 

Umsetzung der 

Zielorganisation und 

Zielprozesse

·Steuerung der 

Mitarbeiterbindung

· Fortsetzung der 

Kommunikation und des 

Changeprozesses

Human 

Resources 

integrieren

Information Akzeptanz Involvement

http://www.changeleaders.de/
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HR Aufgaben zur Umsetzung der Führungs- und Organisationsstruktur 

Zielorganisation
Positions -

besetzung

Personal-

anpassung

Performance

Management

Human 

Resources 

integrieren

·Ableitung der 

Kernfunktionen der 

Zielorganisation aus 

den Integrations-

zielen

·Definition der 

erforderlichen Rollen 

und des quantitativen 

Personalbedarfs

·Quantitativer Soll-/ 

Ist-Abgleich 

Personalbedarf

·Abgleich der 

Mitarbeiterprofile mit 

den definierten 

Rollenanforderungen

·Erstellung von 

Aktionsplänen für 

die betroffenen 

Führungseinheiten

·Prüfung Retention, 

Entwicklung, 

Personaltransfer, 

Neueinstellung, 

Trennung je Einheit/ 

Job(familie)

·Überprüfung 

Personalplan mit 

HR und Top-

Management

·Berechnung der 

Personalkosten inkl. 

Abfindungen, 

Retention usw.

·Umsetzung des Plans 

mit Zieldatum

· Integration der 

Performance 

Management 

Systeme

·Einführung der 

Führungskräfte in das 

Performance 

Management System

· Laufende 

Überprüfung der 

Maßnahmenpläne

http://www.changeleaders.de/
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Die Veränderung der Geschäftslogik erfordert Wandelbarkeit auf 

organisatorischer und kultureller Ebene

Oberflächenstruktur

Å Kognitive Strukturen

ÅGruppen- und Individualinteressen

ÅGeteilte Annahmen

ÅGemeinsame Sprache

ÅWerte, Normen, Weltbilder

Tiefenstruktur

·Organisationsklima

·Organisatorische Befindlichkeit (Gemütszustand)

· Identität

·Unternehmenskultur

Die Fähigkeit eines Unternehmens zu fundamentaler 

Veränderung ist hier verankert:

·Geschªftsmodelle (Produkte, Kunden, ê)

·Reorganisation (Shared Services, ê)

·Repositionierung (Akquisitionen, Kooperationen, ê)

·Prozessverbesserungen

Interventionen des Managements zur Transformation des 

Unternehmens setzen üblicherweise hier an, z. B. durch:

Veränderung der Geschäftslogik

Integration erfolgt 

über Strategien und 

Strukturen:

·Kulturintegration 

beschränkt sich auf 

den ăfitò

·Kulturpluralität bleibt 

über Jahrzehnte 

Realitªt ê

·ê bis sich die 

Kulturen gemeinsam 

weiter entwickeln

http://www.changeleaders.de/
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Change Management: Vier Phasen der Veränderung gezielt steuern

Zufriedenheit Erneuerung

· Zunehmende Störungen

·Wachsender Leidensdruck

·Unsanftes Erwachen

·Angst

·Widerstand

·Heimweh, Frust (über sinnlose 

Vergangenheit)

· Trauer

·Erfolgserlebnisse

·Experimentierlust

·Aufbruch, neues 

Selbstvertrauen

·Desorientierung

· Lähmung

·Handlungsunfähigkeit

·Schuldzuweisungen

Verleugnung Verwirrung1 42 3

·Handlungsdruck erzeugen 

(Schwachstellen identifi-

zieren, Problembewusstsein 

schaffen, neue Strategie 

erarbeiten, ê)

·Erstem Schock entgegen 

wirken (Personen mit 

Verantwortung in den 

Mittelpunkt rücken, Kern-

themen kommunizieren, ê)

·Widerstände als natürlich 

ansehen, aber ăerwidernò 

(Sicherheit bieten, sachliche 

Bedenken aufnehmen,, ê)

· Frustration akzeptieren 

(Anerkennung ausdrücken, 

Perspektiven vermitteln, ê)

·Abschiedsrituale ermöglichen 

(Geordnete Abwicklung alter 

Gremien, Übergabe von 

Funktionen, ê)

·Erste Erfolge einfahren und 

ăverkaufenò (long-hanging 

fruits ernten, 80/20-Regel, 

Erfolge kommunizieren, ê)

·Stützen der 

Aufbruchstimmung (neue 

persönliche Entwick-

lungsperspektiven vermitteln)

·Weiterhin sorgfältige 

Evaluation und Fokussierung 

auf die Zukunftsstrategie

·Orientierung geben, infor-

mieren und kommunizieren 

(Neue Vision und Ziele 

festlegen und organisatorisch 

verankern, ê)

·Auf das Wesentliche 

fokussieren und neue 

Perspektiven entwickeln 

(Prioritäten ermitteln und in 

Jahresplanung festschreiben, 

Projekte starten, ê)

http://www.changeleaders.de/
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CHANGELEADERS MISSION
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CHANGELEADERS PORTFOLIO
Consulting Boutique for Transformation & Change

ÅAGILE ORGANIZATION DEVELOPMENT

ÅJOB ARCHITECTURE DESIGN

ÅJOB CATALOGUE OPTIMIZATION

ÅJOB FAMILY CONCEPT DESIGN

ÅJOB LEVELING INNOVATION

ÅBUSINESS MODEL INNOVATION

ÅSTRATEGY & MISSION PROCESSES

ÅOBJECTIVES & KEY RESULTS

ÅWORLD-CLASS PRODUCT MANAGEMENT

ÅAI-BASED PRODUCT PRICING

ÅSALES OPTIMIZATION

ÅCOMPETENCE & SKILL MANAGEMENT

ÅCAREER LANDSCAPE DESIGN

ÅLEARNING & DEVELOPMENT

ÅLEADERSHIP EFFECTIVENESS

ÅDIGITAL LEADERSHIP

ÅCHANGE COACHING

ÅMY TALENT CANVAS

ÅTALENT EXPERIENCE RADAR

ÅSUCCESSION PLANNING

ÅHR RISK MANAGEMENT

ÅDIGITAL TRANSFORMATION

ÅDIGITAL TALENT SOLUTIONS

ÅENTERPRISE GAMIFICATION

ÅHR-IT SYSTEMS SELECTION &
IMPLEMENTATION SUPPORT

ÅHR GOES CLOUD

ÅCHANGE COMMUNICATION

ÅINTERNAL/HR COMMUNICATION

ÅEMPLOYER BRANDING

ÁTeam of renowned thought 
leaders and experts in their 
professional disciplines

ÁWell-rehearsed team working 
together in different set-ups 
since many years

ÁMost of our projects have an 
international scope

ÁMany of our consultants work 
on projects abroad - globally
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CHANGELEADERS STYLE
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